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پیش‌بینی بهزیستی روان‌شناختی از طربق بررسی نقش عفو و گذشت و سپاسکزاری 


علیرضا هوشمند کنگ سفلی ‏ مجید معینی زاده " سید محمد صالح طباطبایی " 


تاریخ دریافت: ۹۸/۱۱/۳۰ تاریخ پذیرش: ۹۹/۶/۲۰ نوع مقاله: پژوهشی 


هدف:در دهه‌های اخیر روان‌شناسی مثبت گرا به عنوان یک روش تأثیر گذار در حبطه روان‌شناسی قلمداد 
گردیده است. در این بین عفو و گذشت و سپاسگزاری که موجب افزایش سطح سلامت روانی؛ جسمی و 
سا زگاری اجتماعی افراد می شودء مورد نظر روان شناسان بوده است. لذا پژوهش حاضر بر آن است که تا چه 
حد عفو و گذشت و سپاسگزاری می‌تواند بهزیستی روان‌شناختی افراد را پیش‌بینی کند. 

روش: پژوهش حاضر از نوع مطالعات توصیفی -همبستگی است. جامعه آماری اين پژوهش شامل کلیه 
دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد بوده است که از بین آن ها ۲۱۱ نفر به روش نمونه گیری دردسترس به 
عنوان نمونه پژوهش انتخاب گردیده است. به‌منظور جمع‌آوری داده‌ها از مقیاس عفوو گذشت هارتلند» 
پرسشنامه سپاسگزاری و مقیاس بهزیستی روان‌شناختی ریف استفاده گردید. 

یافته‌ها:نتایج این پژوهش نشان داد که عفو و گذشت و سپاسگزاری با بهزیستی روان‌شناختی دانشجویان رابطه مثیت 
و معناداری دارد. عفو و گذشت و سپاسگزاری روی هم رفته توانسته‌اند ۰/۳۰۴ از تغییرات بهزیستی روان‌شناختی را 
پیش‌بینی کنند. با توجه به نتایج پژوهش متغیرهای سپاسگزاری (بتای برابر با ۰/۳۴۵) و عفو و گذشت (بتای برابر با 
۶ به ترتیب نقش موثری در پیش‌بینی بهزیستی روان‌شناختی دانشجویان ایفا نموده اند. 

واژه های کلیدی: عفو و گذشت. سپاسگزاری بهزیستی روان‌شناختی 
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معد مه 

روان‌شناسی مثبت گرا" به‌عنوان یکی از مهم‌ترین تحولات در حوزه روان‌شناسی معاصر به شمار 
می‌رود که به جای متمرکز شدن بر آسیب‌شناسی روانی و ناهنجاری‌ها به سمت موضوعاتی همچون عواطف 
و هیجانات مثبت» معنویت. خلاقیت و افزایش و بهبود بهزیستی روان‌شناختی معطوف گردیده است 
(2017 ,2012820 ی مصفل‌هطع۱۵ تمعطک رتل‌جه227ظ تصماام9). محققان حوزه‌ی روان‌شناسی 
مثبت‌نگر به انکار وجود مشکلات نمی‌پردازند بلکه آن‌ها را با جریان‌های مثبت ازجمله امید» شجاعت؛ 
بهزستی. شکوفایی و احساسات مثبت مکمل زند گی می‌دانند ( ,ععلق1 عک مقا1ت۲۵0 معط ,1267/2616 
9 در دهه‌های اخیر روان‌شناسی مثبت گرا به‌عنوان یکی از موضوعات تأثی رگذار توجه زیادی را به خود 
جلب نموده است (2012 ,1609:0500 تک ,16/000 ,۸۵۵۵۵) و به افزایش سطح سلامت روان و بالفعل 
نمودن استعدادهای فردی توجه بسیاری داشته است و از ظرفیت‌های مثبت انسان به‌عنوان سپری در برابر 
اختلالات نیز بهره‌مند شده است (2008 ,000109). یکی از زمینه‌هایی که روان‌شناسی مثبت گرا در سطح 
ذهنی و روان‌شناختی به آن پرداخته» بهزیستی روان‌شناختی ۲ است (2010 ,51206). در دهه ۱۹۶۰ تحقیقات 
تجربی در زمینه‌ی بهزیستی روان‌شناختی به دلیل علاقه به ترسیم کیفیت زند گی در آمریکا آغاز شد. از آن 
زمان به بعد مطالعه علمی بهزیستی روان‌شناختی کین فراوانی بافت ( ,10۷6 1۱6006۲86 ,جع ۹10 ,11 
4 بهزیستی روان‌شناختی در لغت به معنای رضایت. سلامتی و موفقیت است و نیز منجر به تجربه و 
عملکرد مطلوب فرد در زند گی می گردد (2008 ,1320 > 61ع). روان‌شناسی بالینی برای درک بهتر 
بهزیستی روان‌شناختی فرمول‌هایی را ارائه می‌دهد که می‌توان به مفهوم خودشکوفایی مازلو؛ انسان کا رآمد 
راجرز و مفهوم بلوغ در نظریه آلپورت اشاره کرد. اگرچه در ادبیات سلامت روان» بهزیستی روان‌شناختی را 
معادل عدم وجود بیماری تلقی می کنند (1995 ,18111 اما باید این موضوع را یادآوری کرد که بهزیستی 
روان‌شناختی به معنای عدم وجود بیماری نیست (2001 ,10601 ت 18100 بلکه بهزیستی روان‌شناختی کیفیت 
تجربه‌شده زندگی و انعکاس کننده عملکرد و تجربه روان‌شناختی مطلوب فرد از زندگی خود است 
(2015 بتحصتهک عک رطه‌هه۷ ۳2۳ رتصمجمم۷] بطه‌صه۳2۲۷). افرادی که سطح بهزیستی روان‌شناختی بالابی دارند 
به‌طور عمده هیجانات مثبت‌تری را تجربه می کنند و از حوادئی که در طول زندگی برایشان اتفاق می‌افتد 
ارزیابی مثبتی دارند (2018 ,۱۵2۵06 ک 024حصنطه:۳0. این افراد معمولاً از رشد هیجانی کافی و 


کار کرد مثبت روان‌شناختی برخوردار هستند (2018 ,۳6۵۵۵00۲ ک نطعنم20). در واقع بهزیستی 
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روان‌شناختی موجب ارزیابی عاطفی و شناختی مطلوب افراد از زند گی می‌شود ( ,10۵9 ,نطوز0 ,16067 
3 یکی از مهم‌ترین مدل‌هایی که بهزیستی روان‌شناختی را مفهوم‌سازی و عملیاتی کرده» مدل چندبعدی 
ریف است که مطابق با این مدل. بهزیستی روان‌شناختی از شش بعد خویشتن پذیری ٩‏ هدف زندگی " رشد 
فردی " روابط مثبت "» تسلط بر محیط * و حس خودمختاری " تشکیل‌شده است ( 6 ,۹۵100061 ,ندط۸ 
3 ,110[0. امروزه در کنار پیشرفت‌های انسان در حوزه‌های مختلف ازجمله فن‌آوری اجتماعی و 
اقتصادی نابسامانی‌های روان‌شناختی هم در حال گسترش است و ما انسان‌ها علاوه بر نیازهای فیزیولوژیکک 
به نیازهای عاطفی مذهبی و اخلاقی نیز نیازمندیم. همچنین برای داشتن زندگی سالم باید بتوانیم علاوه بر 
ارضای این نیازهاء تعادل بین آنها را نیز ایجاد کنیم (2017 ,۹282800 رنتهطارده؟ رتطفطه‌نصه بتنعنه6. 
با توجه به این که یکی از رسالت‌های اصلی پیامبران که در طول تاریخ شاهد آن بوده‌ایم» رشد و پرورش 
معیارهای اخلاقی در میان افراد جامعه بوده است و با توجه به اينکه علم و پیشرفت بدون اخلاق و معنویت 
موجب تنزل مقام انسانیت می‌شود. بنابراین مباحث اخلاقی از مهم‌ترین خاستگاه‌های پژوهش‌های 
روان‌شناختی است. در این میان می‌توان به عفو و گذشت و سپاسگزاری که به‌عنوان مولفه‌های اخلاقی موجب 
افزایش سطح سلامت روانی؛ جسمی و تقویت سا زگاری اجتماعی فرد می‌شود و از اهمیت بالایی برخوردار 
است. اشاره کرد (2017 ,9070:81). در دهه‌های گذشته تحقیقات زیادی درزمینه عفوو گذشت انجام‌شده 
است که نشان دهنده‌ی تمرکز روان‌شناسی بر دو حوزه‌ی درمان و رشد فردی است ( 6 100202160 
3 ,161201). عفو و گذشت را می‌توان به‌عنوان یک فرایند درون فردی و میان فردی توصیف کرد( ,12100 
6 ,۹۵06111 تک ,5تع‌طاناتا8)» که می تواند منجر به رها کردن عواطف. شناخت و رفتارهای منفی از جمله 
خشم و پرخاشگری در مقابل بی‌عدالتی و ظلمی که در حق وی شده است» گردد ( ,600هع:۳۵ ک ۳6 
2 درواقع عفو و گذشت عملی است که به‌طور آزادانه توسط فرد انتخاب می‌شود (ک طنلعظ3 
4 ,الع 7 اما به معنای آشتی کردن با آن شخص نیست بلکه فرد می‌تواند شخص را مورد عفوو گذشت 
قرار دهد و از طرفی رابطه‌اش را به‌طور کامل با او قطع کند (2005 ,7 00)عصنط :۷۷۵ ۲ ۲۷۷۵۵6). تغبیرات 
انگیزشی حاصل از عفو و گذشت که به‌قصد رفتار تلافی‌جویانه نسبت به آن شخص بروز کرده بود نهایتا 
منجر به کنترل خشم و برانگیختگی کم‌تر فرد می‌شود (2013 ,زعهن1 تک «لد002021 
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یکی از جدیدترین تحقیقات در زمینه‌ی نقش عفو وگذشت بر بهزیستی روان‌شناختی نتایجی بود که 
نشان داد که هر چه یک نوجوان توانایی بیشتری در بخشش چیزهایی که آنان را آزار می‌دهد داشته باشد. از 
سلامت روانی بیشتری برخوردار خواهد بود. نتایج این تحقیق حاکی از آن بود که بخشش ‏ وگذشت می‌تواند 
تأثیر مثبتی در خوشبختی. بهزیستی معنوی و بهزیستی ذهنی افراد داشته باشد ( ,۷۲6۵۵۷۵1 اتعلمه۵ ۱۷۳۷ 
0 در تحقیقی دیگر که به بررسی تاثیر عفو و گذشت بر بهزیستی روان‌شناختی دانشجویان دختر هند» 
صورت گرفت نتایج نشان داد که هرچه میزان عفو و گذشت در میان دانشجویان بیشتر باشد» سطح بهزیستی 
روان‌شناختی بالاتر خواهد بود (2018 ,57۳2 تک طعطن8» در تحقیقی که از درمان مبتنی بر عفو و گذشت 
برای بالابردن سطح بهزیستی روان‌شناختی در میان نوجوانان و بزرگسالان آسیب دیده استفاده شده بود نتایج 
نشان داد که عفو و گذشت می‌تواند سبب افزایش ابعاد مختلف بهزیستی روان‌شناختی شود (ع ما۸ 
8 ,۰30710۷ همچنین در تحقیق دیگر که بر روی والدین مطلقه انجام گرفت نتایج نشان داد که طلاق 
ممکن است باعث ایجاد ناامیدی. نارضایتی و انزوای افراد شود امری که به‌نوبه خود کاهش بهزیستی 
روان‌شناختی را در میان این افراد در پی دارد» اما بهرحال افرادی که توانایی بالایی در بخشش و گذشت داشتند 
و همسر سابق خود را مورد عفو و گذشت قرار داده بودند از سلامت و بهزیستی روان‌شناختی بیشتری برخوردار 
بودند (2016 ,۷1007-72067 در تحقیقی دیگر که تاثیر عفو و گذشت بر بهزیستی روان‌شناختی را در میان 
کودکان مورد بررسی قرار داد نتایج حاکی از آن بود که کودکانی که توانمندی عفو وگذشت بیشتری در 
روابط با همسالان خود دارند سطح بالاتری از بهزیستی روان‌شناختی را تجربه می کنند (,[۷۷2 06۲ ۷2۵ 
6 ,011160500 عک ,1627600205 در تحقیق دیگر که به بررسی تاثیر عفوو گذشت بر سلامت جسمی؛ 
بهزیستی روان‌شناختی و طول عمر پرداخته شده بود نتایج نشان داد که افزایش عفو و گذشت سبب سلامت 
جسمی» افزایش بهزیستی روان‌شناختی و طول عمر می‌گردد (2017 ,0۷0081 همچنین نتایج تحقیق دیگر 
که تاثیر عفووبخشش بر استرس و سلامت را مورد بررسی قرار داده بود نتایج نشان داد که افراد دارای سبکک 
مقابله‌ای عفووبخشش استرس کم‌تری را نسبت به افراد دیگر تجربه می‌کنند و درنتیجه این افراد از سلامت 
جسمی و روان‌شناختی بهتری برخوردار هستند(2016 ٩۱2710,‏ ک رقلاعنطه راصنقععلاه 1 مامل. 

علم روان‌شناسی بیش از دو دهه است که متمرکز بر موضوع سپاسگزاری است. موضوعی که اهمیت 
زیادی بر کار کرد روان‌شناختی انسان دارد (2012 ,۸ ۷1670620 سپاسگزاری را می‌توان به‌عنوان یک 
حس شک رگزاری یا شادی در پاسخ به منفعتی که دریافت کرده‌ايم تعریف کرد. حال این منفعت خواه یکك 
مزیت ملموس از یک شخص خاص و يا یکلحظه خاطره‌انگیز از زیبایی‌های طبیعت باشد ( ,7:0 


سال ۱۰ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۹ پیش تن بهر سین وان شتاتی از طریق ٩‏ 


9 ,027 «اوفکا کی رجت[/۷۱16) همچنین سپاسگزاری را می‌توان به‌عنوان یک فضیلت يا یک حالت عاطفی 
توصیف کرد. از دیدگاه فلسفه و الهیات سپاسگزاری به‌عنوان یکک نیروی انسانی تلقی می گردد ( ,7:00 
8 ,۳۳۳00۵ عک ,56101) نیروبی در انسان که سبب می گردد تا منفعتی را که دریافت کرده است؛ 
با زگرداند 1994 ,127255 دناتعتض1) امری که نه‌تنها باعث افزایش سطح بهزیستی روان‌شناختی فرد می‌شود 
بلکه برای کل جامعه بشری مفید و سودمند است (2008 ,.21 60 ۲00. آموزش سپاسگزاری اخیراً نشان داده 
است که می‌تواند پایه‌ی درمانی قدرتمندی برای کاهش مسائل روان‌شناختی باشد و همچنین تلاش‌هایی که در 
دهه‌ی اخیر برای ادغام آموزش سپاسگزاری و مداخلات بالینی صورت گرفته است. موجب بهبود عاطفه و 
دیگر نشانه‌های روان‌شناختی شده است (2018 ,ق3012 ک ,۷۵2 ,ن61(61052). 

در تحقیق که به بررسی رابطه بین سپاسگزاری» افسرد گی و بهزیستی روان‌شناختی در میان پرستاران 
پرداخته شده بودنتایج نشان داد که افزایش سپاسگزاری در میان پرستاران سبب افزایش بهزیستی روان‌شناختی 
آنان می گردد (2015 ,16 6 ,عع1 ,طنال» در تحقیقی دیگر که تاثییر مداخله آموزشی سپاسگزاری را بر 
بهزیستی روان‌شناختی نوجوانان هندی مورد مطالعه قرار داد. نتایج نشان داد که افزایش میزان سپاسگزاری 
سب ارتقای بهزیستی روان‌شناختی می‌شود (2016 ,«ع510 تک هط همچنین در تحقیقی دیگر که تاثیر 
سپاسگزاری امید. خوش بینی و رضایت از زندگی بر بهزیستی روان‌شناختی را مورد بررسی قرار داد نتایج 
نشان داد که هرچه میزان سپاسگزاری در افراد بالاتر باشد میزان بهزیستی روان‌شناختی بالاتر خواهد بود 
(2019 ,بتاهطاناع0 عک بباعتاعظ مه ,وم تهکل) ننتایج یک تحقیق که به مدت دو هفته بر روی افراد افسرده 
صورت گرفت حاکی از آن بود که احساس قدردانی روزانه با بهزیستی روان‌شناختی همراه بوده است به 
صورتی که افزایش میزان احساس قدردانی در یک روز کاهش میزان افسردگی را به دنبال داشت بنابراین 
احساس قدردانی روزانه به افراد کمک می‌کند تا در برابر تجربیات استرس‌زای زندگی از بهزیستی 
روان‌شناختی بیشتری برخوردار باشند (2019 ,۲106 ی بقلو0«7صهونک رجاژه‌نک ,۰6716 همچنین نتایج 
تحقیقی دیگر در زمینه سپاسگزاری نشان داد که سپاسگزاری می تواند در همه سنین نیز وجود داشته باشد 
اما با افزايش سن میزان آن بیشتر خواهد شد و این عامل سبب احساسات مثبت در فرد و در نتیجه افزايش 
بهزیستی روان‌شناختی خواهد شد(2019 ,17460 عک مصقل‌طوهکا مصوییک رعما«عل بک00))» در تحقیقی 
که به پیش بینی وقایع مثبت زندگی و تاثیر آن بر افسردگی بر مبنای سپاسگزاری و معنا در زندگی پرداخته 
بود نتایج حاکی از آن بود که سپاسگزاری موجب ایجاد وقایع مثبت در زندگی می‌گردد و این امر سب 


کاهش میزان افنبزد گر در طول زندگی خواهد شد (2017 ,12060 > ما0۲ رصفل‌صففک رمتدطاهوزنل در 


۰ پژوهش‌های روان‌شناسی بالینی و مشاوره, دانشگاه فردوسی مشهد سال ۱۰ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۹ 


این راستا نتایج تحقیقی دیگر که تاثیر سپاسگزاری را بر افسردگی مورد بررسی قرار داده بود. نشان داد که 
سپاسگزاری از طریق بازبینی مثبت و ایجاد احساسات مثبت سبب کاهش افسردگی خواهد شد ( ,تحت 1 
2 ,۹۷11۳۵0 تک ,م۳0 همچنین در یکی دیگر از تحقیقات که تاثیر سپاسگزاری را بر میزان استرس 
دانشجویان پرستاری مورد سنجش قرار داده بود حاکی از آن بود که هرچه میزان سپاسگزاری در دانشجویان 


افزایش یابد» استرس کم تری را تجربه خواهند کرد و درنتیجه از سلامت بهتری برخوردار خواهند بود 
(2020 ,عصتاگ عک ۷]۲۵۵8). 


لازم است دو عامل عفو و گذشت و سپاسگزاری مورد بررسی و پژوهش بیشتری قرار گیرد. ازاین‌رو پژوهش 
حاضر به دنبال پیش‌بینی بهزیستی روان‌شناختی از طریق بررسی نقش عفو وگذشت و سپاسگزاری در میان 


روش پژوهش 

پژوهش حاضر از نوع مطالعات توصیفی- همبستگی است. جامعه‌ی آماری این پژوهش را کلیه 
دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد در تمامی مقطع‌های تحصیلی در سال ۹۸-۹۷ تشکیل داده بود. 
نمونه گیری به روش در دسترس و به‌صورت داوطلبانه انجام شدء بدین‌صورت که به دانشکده‌های مختلف 
دانشگاه فردوسی مشهد مراجعه گردید و به‌صورت تصادفی پرسشنامه‌ها را در بین افراد پخش نموده و از 
آنان درخواست گردید با دقت لازم به گزینه‌ها جواب داده و آن را تکمیل نمایند. این روند کاملاًبه‌صورت 
داوطلبانه انجام گردیده است. حجم نمونه شامل ۲۱۱ نفر بوده است که بر اساس جدول مورگان و همچنین 
به کار گیری فرمول ک وکران انتخاب شده است. تجزیه‌وتحلیل داده‌ها و انجام رگرسیون گام‌به گام با استفاده 
از نسخه ۲۵ نرم‌افزار 5۴55 انجام گردید. ابزارهای مورداستفاده در این پژوهش عبارت‌اند از: مقیاس عفو و 


گذشت هارت لند ؛ سپاسگزاری " و بهزیستی روان‌شناختی ۵۴ گویه ریف. 


ابز ار 
مقباس عفو و گذشت هارت لند (۲۳5) 

این مقیاس دارای ۱۸ گویه است که میزان عفو را در سه زمینه عفو در جهت خود دیگران و موقعیت 
می سنجد. سوژالات این پرسشنامه بر روی طیف ۷ درجه‌ای لیکرت نمره گذاری می‌شود. بر اساس پژوهش 
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سال ۱۰ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۹ رن پیت نها تسش وان قتتا شین ازدطر زیت :۱۱ 


تامپسون و همکاران (2005 ,.[ 61 1۳:0۳02902), ضریب آلفای کرونباخ مقیاس هارتلند را ۰/۷۹ و اعتبار 
این آزمون را با آزمون مائوگر ۰/۷۱ گزارش کردند. در ایران نیز ضریب آلفای کرونباخ این ابزار برای کل 
مقیاس ۰/۷۷ گزارش‌شده است و به‌منظور تبیین روایی مقیاس عفو هارت لند» ضریب همبستگی بین اين 
مقیاس با پرسشنامه عفو خود و دیگران مائو گر مورد سنجش قرار گرفت که ۰/۶۲به دست آمد ( ,130207821 
217 
مقیاس سپاسکزاری (6_-620) 

پرسشنامه‌ی سپاسگزاری توسط مککلاف و وایت‌ویلایت ( 0۷6 ۷2۵ عک طعنماآن0ع۷۲ 
2 ,۱۲۷1161 ۷۷) ساخته‌شده است. این پرسشنامه خود گزارش‌دهی؛ تفاوت‌های فردی در گرایش به تجربه‌ی 
سپاسگزاری روزانه را در شش ماده و با ۷ درجه لیکرت (۱ -به‌شدت مخالف تا ۷ -به‌شدت موافق) ارزیایی 
می کند. ضریب پایایی حاصل از روش باز آزمایی در پژوهش مککلاف و وایت‌ویلایت ( > ۷۲60110۲20[ 
2 ۱۷۵/1 06۲ ۷2۲) در یک‌فاصله ۴ هفته‌ای ۰/۸۲ و روایی این مقیاس از طریق همبستگی با 
پرسشنامه موازی سپاسگزاری ۰/۵۸ بود و مطلوب گزارش گردید. در ايران نیز میزان اعتبار این پرسشنامه به 
روش همبستگی سپاسگزاری با پرسش‌های خود گزارش‌دهی شکر ۰/۴۳ بود و مناسب ارزیابی‌شد. همچنین 
میزان پایایی مربوط به آلفای کرونباخ این پرسشنامه برابر با ۰/۶۴ بود (2017 ,[ع130707). 
مقیاس بهزیستی روان‌شناختی ربف 

این پرسشنامه به منظور سنجش بهزیستی روان‌شناختی توسط ریف (1980 ,18]1) در ۵۴ ماده و شش 
بعد تهیه و تنظیم گردیده است. ضریب آلفای کرونباخ در زیرمجموعه‌ای بهزیستی روان‌شناختی عبارت بود 
از: (خودمختاری ۰/۸۹ رشد شخصی ۰/۸۹ روابط مثبت با دیگران ۰/۹۰ زندگی هدفمند ۰/٩۱‏ پذیرش 
خود ۰/۸۶ تسلط بر محبط ۰/۸۶). همچنین ضریب آلفای کرونباخ پرسشنامه حاضر ۰/۹۵ به دست آمد که 
نشان می‌دهد این پرسشنامه از پایایی مناسبی برخوردار بوده است. در پژوهش‌های داخلی که توسط اخباراتی 
(2016 ,21:02:21 انجام گردید روایی محتوایی» صوری و ملااکی این پرسشنامه را مناسب ارزیایی نموده 
است. همچنین ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شده در این پژوهش برای پرسشنامه ۵۴ سژالی بالای ۰/۷۵ 
اعلام گردید. 


بافته‌ها 
یافته‌های توصیفی و دم وگرافیک شامل تعداد زنان و مردان به تفکیکک مقطع تحصیلی در جدول ۱ 


نشان داده شده است. 


۲ پژوهش‌های روان‌شناسی بالینی و مشاوره» دانشگاه فردوسی مشهد 


فراوانی 
۸۳ 


۱۱۲ 


درصد 
م9 


(۴ 


سال ۰۱۰ شماره ۰۱ بهار و تابستان ۱۳۹۹ 


جدول !:آماره‌های توصیفی زنان و مردان به تفکیک مدرک تحصیلی 


درصد اعتباری 
۴/۶ 


۴ 


درصد ترا کمی 


۳۳۶ 


یافته‌های جدول ۱ بیانگر آن است که در پژوهش حاضر ۱۲۲ زن ۵۷/۸۱ درصد و ۸٩‏ مرد ۴۲/۱۸ 


درصد حضور داشتند که در مقاطع مختلف مشغول به تحصیل بوده‌اند و جزئیات آن در جدول ۱ قابل‌مشاهده 


اشتنت: 


جدول ۲: ضرایب همبستگی بین عفو و گذشت. سپاسگزاری و بهزیستی روانی 


متغییر ها همبستکی 
7 همبستگی پیرسون 
عفوو گذشت 
ضریب معنی‌داری 
سپاسگراری : 
صریب معنی‌داری 
بهزیستی همبستگی پیرسون 
روان‌شناختی ضریب معنی‌داری 
ضریب معناداری 


عفووگذشت | سپاسگزاری | بهزیستی روان‌شناختی 
۱ ِ ِِ 
۳۳ 
7 ۱ 9 
۰/۴۵ ۰/۴۷ 
12 12 ۱ 
>( ۳>۵ 


یافته‌های جدول ۲ ینگر آن است که بین بهزیستی روان‌شناختی و سپاسگزاری و عفو و گذشت رابطه 


معنادار مت وجود دارد بدین معنی که هرچقدر سپاسگزاری و عفوو گذشت افزایش داشته باشد» میزان 


بهزیستی روان‌شناختی دانشجویان نیز بیشتر خواهد بود. 


برای بررسی این موضوع که تا چه اندازه بهزیستی روان‌شناختی می‌تواند عفو و گذشت دانشجویان 


را پیش‌بینی کند ابتدا استقلال خطاها (تفاوت بین مقادیر واقعی و مقادیر پیش‌بینی توسط مدل رگرسیون) 


سال ۱۰ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۹ ین پیت نهد تسش ووان قتتا شین از طرش ۱۳ 


موردبررسی قرار گرفت. استفاده از رگرسیون در صورتی امکان‌پذیر است که فرضیه استقلال خطاها رد 
نشده و خطاها دارای همبستگی با یکدیگر نباشند. از سوی دیگر مقدار آزمون دوربین واتسون باید در بازه 
۵ 3 ۲/۵ فزار داشته ناشد که در این آزمون ۱/۹۴۳ بهوست آهده است:عال با توعة به قدد بهدست آ ماه 
در آزمون دوربین واتسون می‌توان نتیجه گرفت که خطاها از یکدیگر مستقل بوده و بنابراین مدل ر گرسیونی 
برای آزمون فرضیه‌ها قابل‌اجرا است. لذا تحلیل رگرسیون چند متغیری برای پیش‌بینی عفو و گذشت 


مورداستفاده قرار گرفت که نتایج آن در جدول ۳ارائه‌شده است. 


جدول ۳: خلاصه تحلیل ر گرسیون گام‌به گام 


ضریب همبسگی مجذور ضریب مجذور تعدیل‌شده خطای انحراف 
مدل ۳ دوربین واتسون 
و 2 : ت ۰ تسو 
چند گانه همبستگی ضریب همبستگی از بر آورد 
۱ 2/۰ ۳۹۴/۰ ۳۹۷/۰ ۱۳۷۰ ۹۳/۸۱ 


یافته‌های جدول ۳ بیانگر این واقعیت است که ضریب همبستگی چند گانه بين عفو و گذشت و 
بهزیستی روان‌شناختی ۵۵۱/۰ است و عفو و گذشت با سپاسگزاری روی هم رفته ۳۰۴/۰ درصد از متغیی 


بهزیستی روان‌شناختی را پیش‌بینی می کند. 


جدول ۴: ضرایب استاندارد و غیر استاندارد ر گرسیون 


مدل ضریب‌های غبر استاندارد ضریب‌های استاندارد | . ۱ 
5 نمره 1 معنی‌داری 
(ثابت) ۹۹/۸۹۴۲ ۱۳ ِ ۱/۳۶۲ ۳.۰ 
سپاسکزاری ۰۹۴۹ ۰,۱۷۶ ۰,۳۴۵ ۳۹۲ ۳۰۰ 
عفو و گذشت ۰/۳۸۸ ۶۰ ۳۶ ۴۳/۷۳۷۸ ۳/۰۰ 


موثرترین متغیر در پیش‌بینی بهزیستی روان‌شناختی مورد استفاده قرار گرفته است. در اين میان سپاسکزاری با 
تتای استقانذارد ۰/۳۳۵ فر مقاسه با عفوو گذشت نقین مت و موتر تری در پیش‌بیی بهزشتی روآن‌شنای 
دانشجویان ایفا نموده است و در نهایت عفو گذشت با بتای استاندارد ۰/۳۰۶ توانسته نقش موثری در پیش‌بینی 


بهزیستی روان‌شناختی دانشجویان ایفا نماید. 


۴ پژوهش‌های روان‌شناسی بالینی و مشاوره, دانشگاه فردوسی مشهد سال ۱۰ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۹ 


هدف از اجرای پژوهش حاضر پیش‌بینی بهزیستی روان‌شناختی از طریق بررسی نقش عفو و گذشت 
و سپاسگزاری در دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد بوده است. نتایج به‌دستآمده از اين پژوهش نشان داد 
که بین ملفه‌های عفو و گذشت و سپاسگزاری رابطه مثبت و معناداری با بهزیستی روان‌شناختی وجود دارد. 
به عبارتی هرچه میزان عفو وگذشت؛ در افراد بالاتر باشد. سطح بهزیستی روان‌شناختی نیز بالاتر خواهد بود. 
نتایج به‌دستآمده در این پژوهش با تحقیقات و پژوهش‌های مرتبط با مفهوم عفو و گذشت و بهزیستی 
روان‌شناختی چن» هریس وزت‌گنون وندرویل ( ,۷۵۵۱۵۵۲۷۷۵۵۱6 عک رل صماهصنط/۷۷/0 ,فتصفظ بصفق 
09 وندروال و همکاران (2016 ,.۵1 )6 ۷۷۵1 467 ظ2 ۷ سینگی و شارما (2018 معط ک طعصله) و 
اختر و بارلو (2018 ,32710 تک ۸10/87 همسو بوده است. در تبین نتایج بدست آمده از تحقیق می توان به 
این موضوع اشار کرد که عفووبخشش دیگران می تواند به عنوان یکی از ویژگی‌ها و صفت‌های شخصیتی 
در انسان شناخته شود که همواره با تمرین در موقعیت‌های مختلف زندگی قابلیت رشد و پرورش آن برای 
ما مقدور است و با تعالی یافتن این صفت سلامت جسمی-روان شناختی افزایش می باید. عفو و گذشت ما 
در برابر تجاوز و خطاهای دیگران همچون سپری قدرتمند عمل می کند و سبب حفظ سلامت و بهزیستی 
روان‌شناختی ما در ابعاد مختلف می گردد ونهایتا منجر به افزایش طول عمر می گردد. افرادی که توانایی 
کم‌تری در عفو و گذشت خطاهای دیگران دارند همواره ذهنشان در گیر افکار نشخوار کننده‌ای از عصبانیت» 
نفرت. انتقام و ناراحتی است و استعداد کم‌تری برای رهایی یافتن از اين نوع افکار آزاردهنده دارند و نتیجه 
این نوع افکا تجربه هیجانات مخرب و نامطلوبی نظیر اضطراب. افسردگی و خشم است که سلامت ما را 
در زمینه‌های مختلف از جمله فشارخون » دیابت. بیماری‌های قلبی و عروقی و کاهش سیستم ایمنی بدن 
تحت تاثیر قرار می دهد و مشکلات جبران ناپذیری را از خود به جای می‌گذارد بنابراین تمرین عفو وگذشت 
دیگران ما را قادر می‌سازد تا بتوانیم راهبردهای مقابله‌ای مثبت و موثرتری را در برابر خطاهای دیگران به 
کار ببریم تا اینگونه از میزان خشم و نارضایتی خود بکاهيم و هیجانات نامطلوب کم‌تری را تجربه کنیم و 
این نوع اقدمات به تدریج می تواند سبب افزایش و ارتقای بهزیستی ما در ابعاد مختلف شود ( ,۷0۳۵0 
6 ,12۷100 ی ر1۱(0 رول‌امنطه راصتقععتاه 1 ما :2017). 

مطابی با یافته های تحقیق حاضر بین سپاسگزاری و بهزیستی روان‌شناختی نیز رابطه مثبت و معناداری 
وجود دارد به عبارتی هرچه میزان سپاسگزاری در افراد افزایش یابد. بهزیستی روان‌شناختی بالاتر خواهد بود 
که نتیجه به دست آمده با نتایج تحقیقات جان و همکاران (2015 ,.2 اه 2دا)» خانا و سینگ ( گ همهم 
6 ,۹[:80): کاردس و همکاران (2019 ,.1 ا6 627025 نزلک و همکاران (2019 .21 )6 »۱۲6216 


سال ۱۰ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۹ ین پیت نهد سای ووان شتا ین از طر شین ۱۵ 


وچوپیک و همکاران (2019 .21 6 1000 همسو بوده است. در تبیین نتایج فوق می‌توان به این موضوع 
اشاره کرد افرادی که نمره بالایی در مقیاس سپاسگزاری می‌گيرند از این ظرفیت برخوردارند که در مقابل 
داشته‌ها و نعمت‌های اعطاشده خود شاکر باشند. این شکر گذاری و سپاسگزاری را مدیون بینشی هستند که 
آن‌ها را قادر ساخته است نعمت‌ها را در زندگی ببینند و از کنار آن‌ها به‌سادگی نگذرند. چنین انگاره و 
بصیرتی؛ مثبت اندیشی» احساس مثبت و امید به زندگی را در پی دارد. در مقابل اگر چنین بینش و دیدی به 
زندگی وجود نداشته باشد لاجرم فرد به سمت‌وسوی افسردگی گام بر خواهد داشت و زندگی را هرروز 
بدتر از قبل تجربه خواهد کرد. افرادی که دچار مالیخولیا و افسردگی می‌شوند لزوماً افرادی هستند که 
جنبه‌های منفی زندگی را برجسته کرده و اصطلاحاً نیمه‌ی پر لیوان را نمی‌بینند و بر تخیلات منفی خود 
پافشاری کرده که درنتیجه فرد کم کم توانایی خود را برای دیدن جنبه‌های مثبت از دست داده و به امراض 
روحی و روانی مختلف دچار می گردد. در مقابل افرادی که ویژگی سپاسگزاری و قدردانی را در خود 
پرورش داده‌انده درواقع به خود این فرصت را داده‌اند که جنبه‌های دلیذیر زندگی را نیز تجربه کنند. چنین 
افرادی در زندگی از آرامش و رضایت بیشتری برخوردارند و از لحظه‌لحظه‌ی زندگی خود لذت بیشتری 
می‌برند. در زند گی برای خود اهدافی دارند و برای رسیدن به آن تلاش می کنند و روابط موثرتری با دیگران 
برقرار می کنند. زند گی برای آن‌ها مملو از امید و نشاط است امری که سبب بهزیستی روان‌شناختی بهتر نسبت 
به افرادی می‌گردد که چنین تجربه‌ای ندارند. درمجموع نتایج نشان می‌دهد که بهزیستی روان‌شناختی بر 
اساس مقرلفه‌های عفو و گذشت. سپاسگزاری قابل پیش‌بینی است و هر چه افراد میزان بیشتری عفو و گذشت و 
سپاسگزاری داشته باشند سطح بالاتری از بهزیستی روان‌شناختی را تجربه خواهند کرد و از سلامت بیشتری 
برخوردار خواهند بود (2012 وله 6 ]اقا :2017 یله )6 1920210( 

ماحصل پژوهش‌ها و تحقیقات صورت گرفته در خصوص عفووگذشت و سپاسگزاری بیانگر این 
واقعیت است که زندگی در دنیای کنونی که مملو از بلایا و مصائب است و افراد در این جوامع با تغییر و تحول 
گوناگون در ابعاد مختلف فرهنگی» اجتماعی» اقتصادی و... روبرو هستند که سبب بروز شرایطی استرس زا برای 
افراد آن جامعه می گردد. اهمیت این مسئله زمانی فزونی می‌یابد که افراد آن جامعه از قشر دانشجویان باشند و 
همواره برای افزایش سطح دانش خویش نیازمند آرامش باشند و این زمانی محقق می شود که بتوانند شرایط 
استرس زا را از خود دور کنند تا موجب کاهش سطح بهزیستی روان‌شناختی و افزایش تنش روانی نباشند. در 
چنین شرایطی عفو و گذشت و سپاسگزاری تا حد بالایی می‌تواند راهگشای فرد از ابتلا به ناملایمات و فرورفتن 


در غرقاب مسائل تنش‌زا باشد؛ بنابراین با توجه به نتایج مندرج در این تحقیق و پژوهش‌های خارجی و داخلی 


۶ پژوهش‌های روان‌شناسی بالینی و مشاوره, دانشگاه فردوسی مشهد سال ۱۰ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۹ 


به این نتیجه می‌رسیم که نقش عفو وگذشت و سپاسگزاری بر بهزیستی روان‌شناختی امری سلم و منطقی 
می‌نماید و از اهمیت بالابی بر خوردار است (2016 ,.21 6 100952106 سا :2020 ,ع‌صدا؟ عک ۱۷۲000 :2016 بعع1). 

از جمله محدودیت‌های این پژوهش عبارت‌اند از: ۱- محدود بودن این پژوهش به قشر دانشجویان 
در حال تحصیل. ۲-عدم تعمیم‌پذیری نتایج به دانشجویان فوق‌لیسانس و دکتری به جهت تعداد محدود 
شرکت کننده ۳عدم تعمیم‌پذیری با اقشار دیگر جامعه به دلیل عدم تطابق با موقعیت‌های تنش‌زای 
دانشجویی و ۴-نهایتاً عدم‌حمایت‌های مالی از پژوهش‌هایی این‌چنین که مستلزم صرف زمان زیاد و تاکثیر 
پرسشنامه‌های متعددی بود که چون پاسخ مناسبی داده نشده بود» کنار گذاشته شدند. با اعتماد به یافته‌های 
این پژوهش و آنچه در بالا ذکر گردید. پيشنهاد می‌شود: در پژوهش‌های آتی اقشار مختلف مورد سنجش 
قرار گیرند و چنانچه در مراکز دانشگاهی مورد آزمون مجدد قرار گرفت از همه رشته‌ها و سطوح مختلف 
علمی اعم از لیسانس. فوق‌لیسانس و دکتری به یک نسبت مورد سنجش قرار گیرد و در نهایت بستر لازم 
برای ترویج عفو ‏ و گذشت در برنامه‌های دانشجویی و جامعه ایجاد گردیده تا شاهد ارتقا و تعالی این مهم در 
نهادهای دانشجویی و باشیم. در پایان از تمامی افرادی که در اين پژوهش با ما همکاری کرده‌اند» 


سپاسگزاریم. 
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۵ ۲۶۱۵۷۱ ,۵۳۱216 ماممل‌ن0ه 0۶ وععطنل تقط مه معممعنالماص لمتازتمه ما عصتلتمعمه عصلهه 
14-0۰ ( 4) [ ,۵۷۲۱۵ 1۱601۱ 

۶ ۲۵۵۵55266 ما مه رعمامطروم ۳۵510۷۵ 1۶62 2۵00 فمطا 15 ۷۷۳۵۵۲ .(2008) .12 .ظ مقطتطاطام۴ 
96-۰ ,(36)2 اعتوماهو۵ ۱۵۱۹ 176 ۰وع0امده رو متافتصهصصتاط 

2 0 ۲۵۷۱۵۷۷ ۸ :5لمتاجماوم مقصصناط صرح فقمصلممرقظ ۵ 2001(۰) با .۴ بلععن1 عک بب۷۲ ک ره 
141-۰ ,(52)1 ,«وه اهوم هن ص7۵ ۸۳۱۱۵۵۱ عصنه۱۷۵۱1-0 عتصمصصتجل ناه جرج مرمع وم 

:ععم صا کمرتطوممته۲۵۱ متاصقموم: 0ص قعمموع۷زع۲۵۲ 2002(۰) .1 بکا متصعصصهع ت۲2 ی رو ,۲ ,1676 
419-10۰ ,)ود رجوماموه و آمعتران 0 ۷۵۵۵۵ 62۲۲۱ ۷۵0۵۵060 عطا [۵2ظ ]1 جقت) 

0 ۳۵۵006 0۵۸ .1116 ]لمع صا عصتهه- ۳۵ لهمنعمامطمووظ   )1995(,‏ .1 بن) ‏ ,1۷۲ 
99-۰ ,(4)4 ,566066 5۱010266 

۷۵1 عصتاهعصومه :لجع ۲06201۷۵ .(2004) 0 رما عتمتاصع1ن1 عک با .ظ رتعصل9 بیان ۲۴۹۲۶ 
5 ,۱0۱۱0۲۱ 0۴ 6۵6۵ آمبم( ۱6 ۵ م1۳۵۵ م05۵۵ 010۱02۰ ۷ عصلهه 
1383-4 ,(339)1449 ,و5626 آ0عع 00 :9 

5 صمحصامهک هم ومزم۷۷۵۱۱-۵ لهمزع0[0ظ0,(وظ مطا ع‌صتام‌ن۲۱60 2018(۰) ۳۰ رتتاممرحصعوع]۲ »ی ر.۷ رتطعتا9200 
۵۵۱۵ ۳۵ .عاممجمم‌صجمن وومه۳۵۳۵۱۷۵ ون 0ع8ظ فاصملت ومعصمو. ل۷]۵0162[ 
1-۰ ,(30)110 ,۷۱۲۹۲۵ 

۶ وتطوممتاهام؟ م1 ,(2017) بخ رومعمصهه عک رما بتلهاتا0؟ رب بتطقطه‌نهظ یگ بظ ت2۳ 
۷ 1 وعمصنمنه۳۱ اه فصتهط ۲۷/۵۱ لهعتعمامطوظ قصح وتعتاعظ فیامتوتام] 
5 ۳۱6۵۵0۷۵ 0 ۵۱۵۱۵ .2016 ۱۵۵۷۵۲۹۱۵ ۸220 متصقاعا تنج ۵۶ واصملناه 
13-۰ ,(3)10 ,(۸۷۸/۸) 

صوعم۳ مصتصنه: 1 0۲ ۳۲6۵۲ م1 ,(2018) .9.9 رتلقمصهزتصحظ ع ۷ .5 بل۷22 بط بل‌مصعصعطه 
۵۵۵ .عاصملن0ه الیه۲ ت۱۲ عجمصصه چامتمد لمتاممافترظ مه ممتاهتمع۸(0۳ ج۵ 2800ظ 
23-40۰ و(4)1 کته آمعزوه0ا ۵۱۵و ۵۴ ۱۵ هل 

۷ ۱۷۵11-00102 لهمدو0امط زوم چم ققممع۷ 102 0۲ ۲۲۵۵۲ 2018(۰) .۲۲ یتقو ی بط مطعمله 
۱ 

۰ ۴ ممصهاز1۳00 ل2تاصو ‏ فطا. ءعصتهه-۵11 مه فعفصللا لقاصها۷ .(2010) ۷۲ ,912 
 0)1(, 1-14‏ ۵۹6۵۲6 5۵۳۷6۵5 ۵۵/۰ ۸/6 .200۲020065 1۲660۷۵۲۲ 220 ۵0108ظ۵/(وظ 

ص عصامع18۷6۹0 ,(2017) .۳۲ رئلهوعتصعظ ع رل مرههطع۵ ت2مطک ر.ط رتصهت2صظ تصع‌آم 
٩2860 08 8‏ «مصهومناظ متصصعلععظ م1 )طمنمع:۳۲۵ :وماطمات2 ۲۷ «ومامطمو و۲ ۳۲09101۷۵ 
277-۰ ,(4) 0[ ,56۵65 ۷6۵۱6۵ ۱۰ 5۱۲۵/6825 ۲۵۱6۵۵۷ ۱۲۲۵۰ 0۴ عصنصهع]۱۷ 

ما روعط1ظ ولا .۲ بهکعتاصصعهگ ر.1 .و رهم۱۷۲۱ رما رصفم۲۱ پیک ) رتم90 و.ل ما مطهوم‌ججمط 1[ 
۰ 204 روتمطان رامع ۵۶ وومصم نع م۲ آمممتتومم‌وزنا -(2005) ب) .۲ رقاتعطامک . . . رنه 
313-0 و(2) 73 690۳0۵ زو ایا ول 


سال ۱۰ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۹ پر یی نهد سای وان شا شین از طر پیب ,۱۹ 


وعع‌تاد عمصتاعن1 ۵۶ ۳۲1۲6۵۲5 .(2016) ۷۲ .60۲ بطم9121 ک وت مط1۳0۳ م9٩‏ .6 رقل‌اعنطه ما ماصتههعتا] 
40 06212069 وعع6ز ۳۱۵ :2001000 عصتامو ما لقع آهمتوردام فصع لمتصمصه جم عتتاوممررم 
10044 ,(6) 21 ,جوهاموموم ]۵۲۱۱۵۵ مرول .طالقعط قاهعا00 10۲81۷68655 

-5 ۸ :2100 0ص2 روعع‌0و ,۳۲۵۲۵۷۵۵۵55 2016(۰) ,۱۷۲ .60۲ رتم121٩‏ عک ریگ .6 مقلامتطای ربا ما ماطتععو00 ]1 
727-۰ ,(50)5 ,۸۸۵0۱66۵ ۱0۵۲۵ ۵۴ و۸۱۵۵ رتاو وععممج أمالهته0 متصصحصرل ۱۷/۵۵1 

۹ ۵۵۲۹00۵21 0۲اه 2016(۰) ,۲۱ هر رصهوععاات) عک بن) .ل رقطتقصهتتقکا بین) ک بل۷۷2 067 2 ۲۷ 
,(-1982) ۵۵ ۷۵۰۲۱۱۳۵۵۱۵۲ .10000نج م12 صاً مصتهه-۳۳۵1 ل2منعمامطمتووجر هه 
1-0۰ ,(62)1 

کلورلمصه آممتومع ۸ :6۵۲۵ صمصصصرمی ۵ ]۵ جم۵2۲و طا 2005(۰) با .ظ رعگ مماعصتطا: ۷۷/۵0‏ ,0 .۲ ,۷۷206 
,۳۵6166 ۳656۵ ,12601 0۱01/26۵۵(۰ روط .کقم۷6 10121 عامصطمتج مه فصمتامه1)07 01 
۰ ,(42)2 ,1۲۵۳۸۲۱8۵ 

-]۲۷۷۵۱ مهو 0 0۳۵۲۵۵۵۵ ۳۵۱6 11:6 .(2020) ۳۰ ۳۰ ۱۷۲۵۵2۷ تک رب رأته0‌۱۵120 ۱۷۷۲ 
0۵]6۲۵06۵) آ۸فض طا5 عطا کج مومت همه ۵۷۵۸ ۸ :96۵01 عا۸00 ۱ وداهظر 
.(2019 ۸0۳0۳۲ وعتاتمحصت۲۳ قصه رعصتااهعصتمن ورعمامط) ,۱و۲ 

:6 طعتنه عمط 2 عصتامما (2016) .ظ رمصتصوم عک بظ تمعن نگ مطع27007-۷20 ۷ 
0۱۵ .عاصمتهم طفتصهمد منز مصتهه-۵ و۵00۷زهاناه لمع ووممه۷ ۳۲0۲۵1 
905-۰ ,(7)5 ۲[ ,5۱9065 ۱۵۵۳55 


